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“AUTOEVALUCIÓN DE LAS NECESIDADES DE FORMACIÓN”
Unidad Docente de Medicina de Familia y Comunitaria
Las Palmas Norte y Sur

PROYECTO
Introducción
La mejora en la práctica clínica es el objetivo último de todo programa de formación médica. Esta mejora puede conseguirse con más facilidad si está basada en las siguientes premisas:

· Si hay una valoración previa de las necesidades formativas. La propia percepción de las necesidades de formación favorece el cambio en la práctica clínica.
· La educación está relacionada con la práctica. Integración de práctica y aprendizaje, “aprendizaje situado” o “situated learning”.
· El esfuerzo educativo está motivado por incentivos personales.
Una vez finalizada la residencia, la formación continuada tiene que ser planificada por cada profesional. El aprendizaje autodirigido se basa en sentir la propia necesidad de aprender y en identificar nuestras propias necesidades de aprendizaje.

Existen varios métodos para detectar las necesidades de formación. Nosotros proponemos un método informal basado en la propia percepción de las necesidades de formación, a partir de la experiencia propia en el cuidado diario de los pacientes. Este método consiste en llevar un registro de las dudas que surgen en las consultas diariamente. Tratando de hacer consciente lo “inconsciente”.
A partir del análisis de estas dudas se pueden detectar lagunas de conocimiento y elaborar estrategias para resolverlas. El objetivo de nuestro estudio es valorar la utilidad de llevar un registro diario de dudas clínicas para detectar necesidades de formación.
Objetivos
Objetivo principal

· Comparar las necesidades de formación percibidas por tutores y residentes de MFyC antes y después de realizar un registro diario de dudas clínicas
· Valorar la evolución de las necesidades de formación de los Residentes a lo largo de los cuatro años de Residencia

Objetivos secundarios

· Valorar el número de dudas clínicas que surgen diariamente en consulta

· Detectar los déficit de conocimiento que corresponden a dichas dudas

· Conocer el porcentaje de dichas dudas que se resuelven

· Conocer las acciones formativas que se ponen en marcha para resolver los déficit de conocimiento

Ámbito de estudio
Centros de Salud docentes de la Unidad Docente de Medicina de Familia y Comunitaria de Las Palmas Norte y Sur. 

Personas a estudio
· Tutores de residentes de MFy C

· Residentes de primer año, en los últimos dos meses de su rotación inicial por el CS

· Residentes de segundo año, durante la rotación de dos meses por el CS.

· Residentes de tercer año, durante la rotación de 1 mes por el CS.

· Residentes de cuarto año. En dos momentos, en los primeros tres meses de su último año en el CS y al finalizar su residencia.

Diseño del Estudio
El estudio tiene dos proyecciones:
· Diseño/proyección transversal
Descripción de las necesidades de formación y comparación antes y después de recoger las preguntas clínicas en un diario

· Diseño/proyección prospectiva

Descripción de las necesidades de formación a lo largo de los cuatro años de residencia

Intervención
1º paso: Encuesta autocumplimentada para plasmar las necesidades de formación de todos los anteriores profesionales.

2º paso: Registro de dudas clínicas. Consiste en recoger todas las dudas que surgen durante la atención a los pacientes en la consulta diaria, en urgencias y en el domicilio.
3º paso: Segunda respuesta a la encuesta sobre necesidades de formación tras el análisis de las preguntas clínicas recogidas durante la anterior fase.
Procedimiento
· Durante los dos meses de octubre y noviembre de 2011 se recogerán las dudas clínicas que surgen en las consultas médicas habituales.

· Al menos dos días a la semana.

· Al menos recoger las dudas correspondientes a 7-10 días de consulta

Análisis de Resultados
Este proyecto contempla cuatro niveles de análisis:

· Nivel Individual. Cada profesional analiza sus propias preguntas clínicas para definir el perfil de las mismas y planificar las estrategias para resolverlas.

· Nivel Tutor-Residente. Desde el punto de vista docente, ambos valoran las necesidades de formación del residente como base para orientar los objetivos formativos del residente

· Nivel Centro de Salud. Análisis interno del propio centro de salud docente. Permite organizar actividades de formación que cubran necesidades de formación compartidas por la mayoría de los profesionales del centro.
· Nivel de Unidad Docente. Analiza todas las necesidades de formación de las distintas promociones de residentes y de los tutores. Le permitirá dirigir mejor las actividades formativas.

Material necesario
· Encuestas de la Comisión de Formación, dirigida a recoger necesidades de formación

· Hojas de recogida de dudas clínicas.
· Hojas de conclusiones sobre las dudas clínicas
· Nº dudas/día

· Ámbito de las dudas

· Área de conocimiento de las dudas

· Nº de dudas resueltas

· ¿Cómo se han resuelto las dudas?

· Acciones de formación motivadas por las dudas

· Manual de procedimiento

Las hojas de recogida de datos irán debidamente codificadas por participante (Tutor / MIR)

Aplicaciones prácticas

La principal aplicación práctica de este estudio es planificar y orientar las actividades de formación en base a necesidades percibidas en la propia práctica clínica.

Las aplicaciones prácticas derivan de las siguientes premisas:
· Es más probable mejorar nuestra práctica clínica cuando la valoramos por nosotros mismos

· Cuando detectamos nuestras propias necesidades de aprendizaje éstas se hacen más personales y aumenta la motivación para resolverlas

De cada nivel de análisis se extraen los distintos niveles en los que se puede aplicar las estrategias de formación:

· A nivel de cada profesional de forma individual

· A nivel de tutor-residente, en la planificación docente centrada en el que aprende

· A nivel del Centro de Salud docente, orientando las actividades formativas comunes

· A nivel de la Unidad Docente, organizando actividades docentes dirigidas a los tutores y a las distintas promociones de residentes.
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